
 นโยบายความเป� นส่วนตัวสําหรับลูกค้า 

 NocNoc  ดําเนิน  การ  โดย  บริษัท  เบ็ต  เต  อร์บี  มาร์เก็ต  เพลส  จํากัด  (  ต่อ  ไป  นี�   เรียก  ว่า  “NocNoc”)  เคารพ 
 สิทธิ  ความ  เป� น  ส่วน  ตัว  ของ  ลูกค้า  รวม  ถึง  บุคคล  ธรรมดา  ที�   ดําเนิน  การ  ให้  ลูกค้า  ซึ�ง  เป� น  นิติบุคคล  ด้วย  (  ต่อ  ไป  นี�  
 เรียก  ว่า  “  ท่าน  ”)  และ  เพื�อ  ให้  เกิด  ความ  มั�นใจ  ว่า  ท่าน  ได้  รับ  ความ  คุ้มครอง  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  จึง  ได้  จัด  ทํา 
 นโยบาย  ความ  เป� น  ส่วน  ตัว  ฉบับ  นี�   ขึ�น  เพื�อ  แจ้ง  ให้  ทราบ  ถึง  ราย  ละเอียด  ที�   เกี�ยวข้อง  กับ  การ  เก็บ  รวบรวม  การ  ใช้ 
 และ  การ  เป� ด  เผย  (  รวม  เรียก  ว่า  “  การ  ประมวล  ผล  ”)  รวม  ตลอด  ถึง  การ  ลบ  และ  ทําลาย  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ 
 ท่านทั�งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอื�น ๆ  ตามที�กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด ดังนี�  

 1.  วัตถุประสงค์การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 1.1  เพื�อใช้ในการดําเนินการตามคําขอของท่านก่อนเข้าทําสัญญาหรือเพื�อปฏิบัติตามสัญญาซึ�งท่าน 

 เป� น  คู่  สัญญา  กับ  NocNoc  เช่น  เพื�อ  การ  ขาย  สินค้า  และ  /  หรือ  บริการ  ให้  แก่  ท่าน  หรือ  ปฏิบัติ  ตาม 
 สัญญา  ใด  ๆ   ซึ�ง  ท่าน  เป� น  คู่  สัญญา  ซึ�ง  รวม  ถึง  การ  จัดการ  บัญชี  ผู้  ใช้  (Account)  ของ  ท่าน  การ  จัด 
 ส่ง  สินค้า  การ  ดําเนิน  การ  เกี�ยว  กับ  บัญชี  และ  การ  เงิน  การ  บริการ  หลัง  การ  ขาย  และ  การ  คืน  สินค้า 
 และดําเนินการใด ๆ เพื�อให้ท่านได้รับสินค้าและ/หรือ บริการ หรือตามที� ท่านได้ร้องขอ 

 1.2  เพื�อประโยชน์ โดยชอบด้วยกฎหมายของ NocNoc หรือของบุคคลอื�น 
 (1)  เพื�อ  ให้  NocNoc  สามารถ  จัดการ  พัฒนา  และ  ดําเนิน  การ  ใด  ๆ   เพื�อ  ให้  สามารถ  ดําเนิน  ธุรกิจ 

 ได้  ซึ�ง  รวม  ถึง  การ  ดําเนิน  การ  ใด  ๆ   เพื�อ  ให้  เป� น  ไป  ตาม  การ  บริหาร  จัดการ  และ  พัฒนา  สินค้า  และ 
 /  หรือ  บริการ  (  รวม  ถึง  เว็บไซต์  และ  แอปพลิเคชัน  )  การ  ตรวจ  สอบ  และ  ป� องกัน  การ  ฉ้อโกง 
 หรือ  อาชญากรรม  อื�น  ๆ   การ  จัดการ  ความ  สัมพันธ์  ลูกค้า  และ  ผู้  ที�   อาจ  เป� น  ลูกค้า  การ  บํารุง 
 รักษาและการใช้ระบบไอที 

 (2)  เพื�อ  ประโยชน์  ทาง  ด้าน  ความ  ปลอดภัย  เช่น  จัด  ให้  มี  มาตรการ  รักษา  ความ  ปลอดภัย  ซึ�ง  รวม  ถึง 
 ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  ด้วย  เช่น  การ  เข้า  สถาน  ที�   ของ  NocNoc  การ  เข้า  สู่  ระบบ  (Log  in) 
 เข้าเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน 

 (3)  เพื�อ  ดําเนิน  การ  ทางการ  ตลาด  และ  วิเคราะห์  ข้อมูล  (Marketing  and  Data  Analysis)  เช่น 
 การ  แจ้ง  ข่าวสาร  และ  สิทธิ  ประโยชน์  ผ่าน  ทาง  อีเมล  เอ  ส  เอ็ม  เอส  แอปพลิเคชัน  โซ  เชีย  ลมี  เดีย 
 โทรศัพท์  ได  เร็ก  เมล  รวม  ถึง  เพื�อ  ประโยชน์  ใน  การ  วิจัย  ทางการ  ตลาด  เช่น  ทํา  แบบสอบถาม 
 เข้าสัมภาษณ์ 

 (4)  เพื�อการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย 
 1.3  เพื�อ  ป� องกัน  และ  ระงับ  อันตราย  ต่อ  ชีวิต  ร่างกาย  หรือ  สุขภาพ  ของ  ท่าน  หรือ  บุคคล  อื�น     เช่น  การ 

 ติดต่อในกรณีฉุกเฉิน การควบคุมและป� องกันโรคติดต่อ 
 1.4  เพื�อ  ให้  สามารถ  ปฏิบัติ  ตาม  กฎหมาย  เช่น  การ  ปฏิบัติ  ตาม  บทบัญญัติ  ของ  กฎหมาย  กฏ  ระเบียบ  และ 

 คําสั�งของผู้ที� มีอํานาจตามกฎหมาย 
 1.5  เพื�อ  การ  ปฏิบัติ  หน้าที�   ใน  การ  ดําเนิน  ภารกิจ  เพื�อ  ประโยชน์  สาธารณะ  ของ  NocNoc  หรือ  ปฏิบัติ 

 หน้าที� ในการใช้อํานาจรัฐที� ได้มอบให้ 
 1.6  กรณีที� ท่านให้ความยินยอม  NocNoc จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

 (1)  เพื�อ  ให้  NocNoc  บริษัท  ใน  กลุ่ม  ของ  NocNoc  ส่ง  ข่าวสาร  และ  สิทธิ  ประโยชน์  ผ่าน  ทาง  อีเมล 
 เอสเอ็มเอส แอปพลิเคชัน โซเชียลมีเดีย โทรศัพท์ และไดเร็กเมล 

 (2)  เพื�อ  ให้  NocNoc  ดําเนิน  การ  จัด  กิจกรรม  นอกจาก  ที�   กล่าว  มา  ข้าง  ต้น  โดย  อาจ  เก็บ  ข้อมูล  ส่วน 
 บุคคลของท่านเพิ�มเติม โดยจะแจ้งให้ทราบและขอความยินยอมจากท่านใหม่เป� นคราว ๆ ไป 

 ทั�งนี�  ท่านสามารถศึกษารายละเอียดเกี�ยวกับความยินยอมได้ในข้อ 4 

 2.  ข้อมูลส่วนบุคคลที�เก็บรวบรวม 
 2.1  เมื�อ  ท่าน  จะ  ซื�อ  สินค้า  และ  /  หรือ  บริการ  รวม  ทั�ง  การ  เข้า  เป� น  สมาชิก  เว็บไซต์  แอปพลิเคชัน  หรือ  บัตร 

 สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ  NocNoc จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี�  
 (1)  ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื�อ นามสกุล วันเดือนป� ที� เกิด สถานภาพ ภูมิลําเนา รูปถ่าย 



 (2)  ข้อมูลการติดต่อ เช่น อีเมล เบอร์ โทรศัพท์ ที�อยู่ 
 (3)  ข้อมูลเกี�ยวกับงานของท่าน เช่น อาชีพ ตําแหน่ง ประสบการณ์การทํางาน 
 (4)  ข้อมูล  เกี�ยว  กับ  การ  ซื�อ  ขาย  สินค้า  และ  /  หรือ  บริการ  เช่น  ประวัติการ  ซื�อ  ขาย  สินค้า  ประวัติการ 

 เคลมสินค้า ข้อร้องเรียน 
 (5)  ข้อมูล  เกี�ยว  กับ  การ  เงิน  เช่น  ข้อมูล  บัตร  เครดิต  /  เดบิต  ข้อมูล  ราย  ได้  สิทธิ  ประโยชน์  ที�   ท่าน  ได้  รับ 

 ประวัติการจ่ายเงิน 
 (6)  ข้อมูล  ที�   ท่าน  ได้  ให้  ไว้  แก่  เมื�อ  ท่าน  ติดต่อ  NocNoc  หรือ  NocNoc  ดูแล  ให้  บริการ  หลัง  การ  ขาย 

 การทําวิจัย และการสัมภาษณ์ 
 2.2  เมื�อ  ท่าน  เข้า  ชม  และ  /  หรือ  ซื�อ  สินค้า  ออนไลน์  หรือ  เข้า  ชม  เว็บไซต์  หรือ  แอปพลิเคชัน  NocNoc  จะ 

 เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ดังนี�  
 (1)  ข้อมูล  เกี�ยว  กับ  การ  สมัคร  สมาชิก  (Registration)  เช่น  ชื�อ  นามสกุล  อีเมล  เบอร์  มือ  ถือ  รหัส 

 ผ่าน 
 (2)  ข้อมูล  เกี�ยว  กับ  อุปกรณ์  อิเล็กทรอนิกส์  ที�   ท่าน  ใช้  เช่น  IP  Address  ข้อมูล  ที�   อยู่  (Location 

 Data) Other device identifier 
 (3)  ชนิด  และ  เวอร์ชัน  ของ  บราวเซอร์  ที�   ท่าน  ใช้  รวม  ถึง  ชนิด  และ  เวอร์ชัน  ของ  plug-in  ของ 

 บราวเซอร์ 
 (4)  การตั�งค่าเขตเวลา (Time zone) 

 2.3  เมื�อ  ท่าน  ติดต่อ  NocNoc  หรือ  ร่วม  กิจกรรม  ใด  ๆ   กับ  NocNoc  เช่น  ติดต่อ  Contact  Center 
 การ  ทํา  Customer  Satisfaction  กิจกรรม  สิทธิ  ประโยชน์  ต่าง  ๆ   NocNoc  จะ  เก็บ  รวบรวม  ข้อมูล 
 ส่วนบุคคล เช่น 
 (1)  ข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื�อ นามสกุล วันเดือนป� ที� เกิด รูปถ่าย 
 (2)  ข้อมูลการติดต่อ เช่น อีเมล เบอร์ โทรศัพท์ ที�อยู่ 
 (3)  ข้อมูล  เกี�ยว  กับ  การ  ร่วม  กิจกรรม  เช่น  ประวัติการ  ร่วม  กิจกรรม  ใน  ครั�ง  ก่อน  ๆ   ภาพถ่าย  ใน 

 แต่ละกิจกรรม 
 2.4  NocNoc  อาจ  มี  ความ  จําเป� น  ต้อง  เก็บ  รวบรวม  และ  ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ชนิด  พิเศษ  ตาม  ที�  

 กฎหมาย  คุ้มครอง  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  กําหนด  เพื�อ  ใช้  งาน  ตาม  วัตถุประสงค์  ที�   NocNoc  แจ้ง  ไว้  ใน 
 นโยบายความเป� นส่วนตัวนี�  เช่น 
 (1)  ใน  บาง  กรณี  NocNoc  อาจ  เก็บ  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ชนิด  พิเศษ  ของ  ท่าน  แม้ว่า  สินค้า  หรือ  บริการ 

 นั�น  ไม่  ได้  เกี�ยวข้อง  กับ  ข้อมูล  ชนิด  พิเศษ  โดยตรง  เช่น  NocNoc  จําเป� น  ต้อง  ใช้  บัตร  ประชาชน 
 ของท่าน ซึ�งมีข้อมูลศาสนา เพื�อใช้ในการยืนยันตัวตนของท่าน หรือดําเนินการทางภาษี 

 (2)  ข้อมูลสุขภาพ เช่น ข้อมูลการแพ้อาหาร เพื�อใช้ในการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
 2.5  ใน  กรณี  ที�   จําเป� น  NocNoc  จะ  ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ชนิด  พิเศษ  ของ  ท่าน  โดย  ได้  รับ  ความ 

 ยินยอม  โดย  ชัด  แจ้ง  จาก  ท่าน  หรือ  เพื�อ  วัตถุประสงค์  อื�น  ตาม  ที�   กฎหมาย  กําหนด  ไว้  เท่านั�น  ทั�งนี�  
 NocNoc  จะ  ใช้  ความ  พยายาม  อย่าง  ดี  ที� สุด  ใน  การ  จัด  ให้  มี  มาตรการ  รักษา  ความ  ปลอดภัย  ที�   เพียง 
 พอเพื�อปกป� องคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษของท่าน 

 3.  คุกกี� 
 NocNoc มีการใช้คุกกี� เพื�อเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล ตามที� กําหนดไว้ตามนโยบายการใช้คุกกี�  

 4.  การขอความยินยอมและผลกระทบที�เป� นไปได้จากการถอนความยินยอม 
 4.1  ใน  กรณี  ที�   NocNoc  เก็บ  รวบรวม  และ  ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  โดย  อาศัย  ความ  ยินยอม  ของ 

 ท่าน  ท่าน  มี  สิทธิ  ที�   จะ  ถอน  ความ  ยินยอม  ของ  ท่าน  ที�   ให้  ไว้  กับ  NocNoc  ได้  ตลอด  เวลา  ซึ�ง  การ  ถอน 
 ความ  ยินยอม  นี�   จะ  ไม่  ส่ง  ผลก  ระ  ทบ  ต่อ  การ  เก็บ  รวบรวม  ใช้  เป� ด  เผย  หรือ  ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน 
 บุคคลที� ท่านได้ให้ความยินยอมไปแล้ว 



 4.2  หาก  ท่าน  ถอน  ความ  ยินยอม  ที�   ได้  ให้  ไว้  กับ  NocNoc  หรือ  ปฏิเสธ  ไม่  ให้  ข้อมูล  บาง  อย่าง  อาจ  ส่ง  ผล  ให้ 
 NocNoc  ไม่  สามารถ  ดําเนิน  การ  เพื�อ  บรรลุ  วัตถุประสงค์  บาง  ส่วน  หรือ  ทั�งหมด  ตาม  ที�   ระบุ  ไว้  ใน 
 นโยบายความเป� นส่วนตัวนี� ได้ 

 4.3  หาก  ท่าน  มีอายุ  ไม่  ครบ  20  ป� บ  ริ  บูรณ์  ก่อน  การ  ให้  ความ  ยินยอม  โปรด  แจ้ง  ราย  ละเอียด  ผู้  ใช้  อํานาจ 
 ปกครอง  ให้  NocNoc  ทราบ  เพื�อ  ให้  NocNoc  สามารถ  ดําเนิน  การ  ขอ  ความ  ยินยอม  จาก  ผู้  ใช้  อํานาจ 
 ปกครองด้วย 

 5.  ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 5.1  NocNoc  จะ  เก็บ  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  ใน  ระยะ  เวลา  ที�   จําเป� น  เพื�อ  ให้  บรรลุ  วัตถุประสงค์  ตาม 

 ประเภท  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  แต่ละ  ประเภท  เว้น  แต่  กฎหมาย  จะ  อนุญาต  ให้  มี  ระยะ  เวลา  การ  เก็บ  รักษา  ที�  
 นาน  ขึ�น  ใน  กรณี  ที�   ไม่  สามารถ  ระบุ  ระยะ  เวลา  การ  เก็บ  รักษา  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ได้  ชัดเจน  NocNoc  จะ 
 เก็บ  รักษา  ข้อมูล  ไว้  ตาม  ระยะ  เวลา  ที�   อาจ  คาด  หมาย  ได้  ตาม  มาตรฐาน  ของ  การ  เก็บ  รวบรวม  (  เช่น 
 อายุความตามกฎหมายทั�วไปสูงสุด 10 ป� ) 

 5.2  NocNoc  จัด  ให้  มี  ระบบ  การ  ตรวจ  สอบ  เพื�อ  ดําเนิน  การ  ลบ  หรือ  ทําลาย  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  เมื�อ  พ้น 
 กําหนดระยะเวลาการเก็บรักษาหรือที� ไม่เกี�ยวข้องหรือเกินความจําเป� นตามวัตถุประสงค์ ในการ 
 เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนั�น 

 5.3  กรณี  ที�   NocNoc  ใช้  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  โดย  ขอ  ความ  ยินยอม  จาก  ท่าน  NocNoc  จะ  ประมวล 
 ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ดัง  กล่าว  จนกว่า  ท่าน  จะแจ้ง  ขอ  ยกเลิก  ความ  ยินยอม  และ  NocNoc  ดําเนิน  การ 
 ตาม  คําขอ  ของ  ท่าน  เสร็จ  สิ� น  แล้ว  อย่างไร  ก็ดี  NocNoc  จะ  ยัง  เก็บ  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  เท่า  ที�  
 จําเป� น  สําหรับ  บันทึก  เป� น  ประวัติ  ว่า  ท่าน  เคย  ยกเลิก  ความ  ยินยอม  เพื�อ  ให้  NocNoc  สามารถ  ตอบ 
 สนองต่อคําขอของท่านในอนาคตได้ 

 6.  การเป� ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้บุคคลอื�น 
 6.1  NocNoc เป� ดเผยและแบ่งป� นข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับ 

 (1)  บริษัทในกลุ่ม และ 
 (2)  บุคคล  และ  นิติบุคคล  อื�น  ที�   ไม่  ได้  เป� น  บริษัท  ใน  กลุ่ม  ของ  NocNoc  (  “  บุคคล  อื�น  ”)  เพื�อ  บรรลุ 

 วัตถุประสงค์การเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที�ระบุไว้ในนโยบายความ 
 เป� น  ส่วน  ตัว  นี�   เช่น  ผู้  ขาย  สินค้า  และ  บริการ  บน  แพลตฟอร์ม  ของ  NocNoc  ผู้  แทน  จําหน่าย 
 ของ  NocNoc  ผู้  ให้  บริการ  ด้าน  การ  ขนส่ง  (  เช่น  ไปรษณีย์  )  ผู้  ให้  บริการ  ภายนอก  ที�   ให้  บริการ 
 และ  ทํา  หน้าที�   ภาย  ใต้  การ  ควบคุม  ของ  NocNoc  เช่น  ช่วย  ใน  การ  ประมวล  ผล  การ  ทํา  รายการ 
 ส่ง  โฆษณา  สําหรับ  ผลิตภัณฑ์  และ  บริการ  ของ  NocNoc  หรือ  ให้  ความ  ช่วย  เหลือ  และ  บริการ 
 แก่  ท่าน  ผู้  ให้  บริการ  เกี�ยว  กับ  ธุรกรรม  และ  การ  เงิน  (  เช่น  ธนาคาร  บริษัท  รับ  ชําระ  เงิน  แทน  )  ผู้  ให้ 
 บริการ  ทาง  ด้าน  เทคโนโลยี  (  เช่น  ระบบ  คลา  วด์  ระบบ  บล็อค  เชน  บริการ  ส่ง  SMS  บริการ  data 
 analytics)  ผู้  ให้  บริการ  จัด  ทํา  โปรแกรม  และ  ระบบ  ไอที  ต่าง  ๆ   ผู้  ตรวจ  สอบ  บริษัท  ประกัน  ที�  
 ปรึกษา  หน่วย  งาน  ของ  รัฐ  (  เช่น  กรม  สรรพากร  สํานักงาน  คณะ  กรรมการ  ป� องกัน  และ  ปราบ 
 ปราม  การ  ฟอก  เงิน  )  และ  บุคคล  อื�น  ที�   จําเป� น  เพื�อ  ให้  NocNoc  สามารถ  ดําเนิน  ธุรกิจ  และ  ให้ 
 บริการ  แก่  ท่าน  รวม  ถึง  ดําเนิน  การ  ใด  ๆ   ตาม  วัตถุประสงค์  การ  เก็บ  รวบรวม  และ  ประมวล  ผล 
 ข้อมูลส่วนบุคคลตามที�ระบุไว้ในนโยบายความเป� นส่วนตัวนี�  

 6.2  NocNoc  จะ  กําหนด  ให้  ผู้  ที�   ได้  รับ  ข้อมูล  มี  มาตรการ  ปกป� อง  ข้อมูล  ของ  ท่าน  อย่าง  เหมาะ  สม  และ 
 ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ดัง  กล่าว  เท่า  ที�   จําเป� น  เท่านั�น  และ  ดําเนิน  การ  เพื�อ  ป� องกัน  ไม่  ให้  ใช้  หรือ 
 เป� ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจโดยมิชอบ  

 7.  การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
 7.1  NocNoc  อาจ  ส่ง  หรือ  โอน  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  ไป  ยัง  บริษัท  ใน  เครือ  หรือ  บุคคล  อื�น  ใน  ต่าง 

 ประเทศ  ใน  กรณี  ที�   จําเป� น  เพื�อ  การ  ปฏิบัติ  ตาม  สัญญา  ซึ�ง  ท่าน  เป� น  คู่  สัญญา  หรือ  เป� นการ  กระทํา  ตาม 
 สัญญา  ระหว่าง  NocNoc  กับ  บุคคล  หรือ  นิติบุคคล  อื�น  เพื�อ  ประโยชน์  ของ  ท่าน  หรือ  เพื�อ  ใช้  ใน  การ 



 ดําเนิน  การ  ตาม  คําขอ  ของ  ท่าน  ก่อน  เข้า  ทํา  สัญญา  หรือ  เพื�อ  ป� องกัน  หรือ  ระงับ  อันตราย  ต่อ  ชีวิต 
 ร่างกาย  หรือ  สุขภาพ  ของ  ท่าน  หรือ  บุคคล  อื�น  เพื�อ  ปฏิบัติ  ตาม  กฎหมาย  หรือ  เป� นการ  จําเป� น  เพื�อ 
 ดําเนินภารกิจเพื�อประโยชน์สาธารณะที� สําคัญ 

 7.2  NocNoc  อาจ  เก็บ  ข้อมูล  ของ  ท่าน  บน  คอมพิวเตอร์  เซิร์ฟเวอร์  หรือ  คลา  วด์  ที�   ให้  บริการ  โดย  บุคคล 
 อื�น  และ  อาจ  ใช้  โปรแกรม  หรือ  แอปพลิเคชัน  ของ  บุคคล  อื�น  ใน  รูป  แบบ  ของ  การ  ให้  บริการ  ซอฟท์แวร์ 
 สําเร็จรูปและรูปแบบของการให้บริการแพลตฟอร์มสําเร็จรูปในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 ของ  ท่าน  แต่  NocNoc  จะ  ไม่  อนุญาต  ให้  บุคคล  ที�   ไม่  เกี�ยวข้อง  สามารถ  เข้า  ถึง  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ได้ 
 และจะกําหนดให้บุคคลอื�นเหล่านั�นต้องมีมาตรการคุ้มครองความมั�นคงปลอดภัยที� เหมาะสม 

 7.3  ใน  กรณี  ที�   มี  การ  ส่ง  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  ไป  ยัง  ต่าง  ประเทศ  NocNoc  จะ  ปฏิบัติ  ตาม  กฎหมาย 
 คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและใช้มาตรการที� เหมาะสมเพื�อทําให้มั�นใจได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคลของ 
 ท่านจะได้รับการคุ้มครองและท่านสามารถใช้สิทธิที� เกี�ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ตาม 
 กฎหมาย  รวม  ถึง  NocNoc  จะ  กําหนด  ให้  ผู้  ที�   ได้  รับ  ข้อมูล  มี  มาตรการ  ปกป� อง  ข้อมูล  ของ  ท่าน  อย่าง 
 เหมาะ  สม  และ  ประมวล  ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ดัง  กล่าว  เท่า  ที�   จําเป� น  เท่านั�น  และ  ดําเนิน  การ  เพื�อ 
 ป� องกันไม่ให้บุคคลอื�นใช้หรือเป� ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอํานาจโดยมิชอบ  

 8.  มาตรการความปลอดภัยสําหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
 8.1  ความ  ปลอดภัย  ของ  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  เป� น  สิ� ง  สําคัญ  สําหรับ  NocNoc  และ  NocNoc  ได้  นํา 

 มาตรฐานความปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารที� เหมาะสมมาใช้เพื�อปกป� องข้อมูลส่วน 
 บุคคล  จาก  การ  สูญหาย  การ  เข้า  ถึง  การ  ใช้  หรือ  การ  เป� ด  เผย  โดย  ไม่  ได้  รับ  อนุญาต  การ  ใช้  งาน  ใน  ทาง 
 ที�   ผิด  การ  ดัดแปลง  เปลี�ยนแปลง  และ  การ  ทําลาย  โดย  ใช้  เทคโนโลยี  และ  ขั�น  ตอน  การ  รักษา  ความ 
 ปลอดภัย  เช่น  การ  เข้า  รหัส  และ  การ  จํากัด  การ  เข้า  ถึง  เพื�อ  ให้  มั�นใจ  ว่า  บุคคล  ที�   ได้  รับ  อนุญาต  เท่านั�น  ที�  
 เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านและบุคคลเหล่านี� ได้รับการฝ� กอบรมเกี�ยวกับความสําคัญของ 
 การปกป� องข้อมูลส่วนบุคคล 

 8.2  NocNoc  จัด  ให้  มี  มาตรการ  รักษา  ความ  ปลอดภัย  ที�   เหมาะ  สม  เพื�อ  ป� องกัน  การ  สูญหาย  เข้า  ถึง  ใช้ 
 เปลี�ยนแปลง  แก้ไข  เป� ด  เผย  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  จาก  ผู้  ที�   ไม่มี  สิทธิ  หรือ  หน้าที�   ที�   เกี�ยวข้อง  กับ  ข้อมูล  ส่วน 
 บุคคล  นั�น  และ  จะ  จัด  ให้  มี  การ  ทบทวน  มาตรการ  ดัง  กล่าว  เมื�อ  มี  ความ  จําเป� น  หรือ  เมื�อ  เทคโนโลยี 
 เปลี�ยนแปลงไปเพื�อให้มีประสิทธิภาพในการรักษาความปลอดภัยที� เหมาะสม  

 9.  สิทธิเกี�ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 9.1  ท่านมีสิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล สรุปดังนี�  

 (1)  ถอนความยินยอมที� ท่านได้ให้ ไว้กับ NocNoc  เพื�อประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 (2)  ขอ  ดู  และ  คัด  ลอก  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  หรือ  ขอ  ให้  เป� ด  เผย  ที�มา  ของ  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ 

 ท่าน 
 (3)  ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลที�อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ตามที�กฎหมายคุ้มครองข้อมูล 

 ส่วนบุคคลกําหนดไปยังผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอื�น 
 (4)  คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเป� ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที�เกี�ยวกับท่าน 
 (5)  ลบ  หรือ  ทําลาย  หรือ  ทําให้  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  เป� น  ข้อมูล  ที�   ไม่  สามารถ  ระบุ  ตัว  ตน  ของ 

 ท่านได้ (anonymous) 
 (6)  ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
 (7)  แก้ไข  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ของ  ท่าน  ให้  ถูก  ต้อง  เป� น  ป� จจุบัน  สมบูรณ์  และ  ไม่  ก่อ  ให้  เกิด  ความ  เข้าใจ 

 ผิด 
 (8)  ร้อง  เรียน  ต่อ  คณะ  กรรมการ  คุ้มครอง  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  ใน  กรณี  ที�   NocNoc  หรือ  ผู้  ประมวล 

 ผล  ข้อมูล  ส่วน  บุคคล  รวม  ทั�ง  ลูกจ้าง  หรือ  ผู้รับ  จ้าง  ของ  NocNoc  หรือ  ผู้  ประมวล  ผล  ข้อมูล 
 ส่วนบุคคลฝ� าฝ� นหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 



 ทั�งนี�   NocNoc  จะ  พิจารณา  และ  แจ้ง  ผล  การ  พิจารณา  ตาม  คําร้อง  ขอ  ใช้  สิทธิ  ของ  ท่าน  โดย  เร็ว 
 ภายใน  30  วัน  นับ  แต่  วัน  ที�   NocNoc  ได้  รับคํา  ร้องขอ  ดัง  กล่าว  และ  สิทธิ  ตาม  ที�   กล่าว  มา  ข้าง  ต้น  เป� น 
 ไปตามที�กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด 

 9.2  ท่านสามารถใช้สิทธิตามกฎหมายได้ โดยไปที�  https://nocnoc.com/pf/my-profile (โดยจะเริ�ม 
 ใช้สิทธิได้เมื�อกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีผลใช้บังคับกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล) 

 10.  ข้อมูลเกี�ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าหน้าที� คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
 10.1  ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล: บริษัท เบ็ตเตอร์บี มาร์เก็ตเพลส จํากัด 

 สถาน  ที�   ติดต่อ  :  162/1-2,168/10  ศูนย์การค้า  เกตเวย์  บางซื�อ  ชั�น  7  ถนน  ประชาราษฎร์  2 
 แขวงบางซื�อ 
 เขตบางซื�อ กรุงเทพมหานคร 
 วิธีการติดต่อ : support@nocnoc.com 



 10.2  กรณีที� ท่านมีข้อสอบถามเกี�ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลโปรดติดต่อเบอร์ 
 02-029-9846  หรือ e-mail: support@nocnoc.com 

 กรณี  ที�   มี  การ  แก้ไข  เปลี�ยนแปลง  นโยบาย  ความ  เป� น  ส่วน  ตัว  นี�   NocNoc  จะ  ประกาศ  นโยบาย  ความ  เป� น  ส่วน 
 ตัว  ฉบับ  ใหม่  ผ่าน  ทาง  เว็บไซต์  นี�   ซึ�ง  ท่าน  ควร  เข้า  มา  ตรวจ  สอบ  ความ  เปลี�ยนแปลง  นโยบาย  ความ  เป� น  ส่วน  ตัว 
 เป� นครั�งคราว โดยนโยบายความเป� นส่วนตัวฉบับใหม่จะมีผลบังคับใช้ทันทีในวันที�ประกาศ  


